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La technologie dans les campagnes électorales. 

Enjeux et perspectives de l’étude du micro-ciblage 

électoral  

 

Thomas Ehrhard et Antoine Bambade  

 

[Résumé] Les données sont centrales pour les élections 2.0 : elles permettraient les vic-

toires électorales et bénéficient d’une très forte médiatisation. Cela est particulièrement 

valable pour la technique de micro-ciblage géographique des électeurs potentiels : le mi-

cro-ciblage électoral. Cette technique correspond à la caractéristique essentielle du tour-

nant technologique des campagnes électorales mêlant professionnalisation des acteurs, 

croyance dans les big data et les algorithmes. Pourtant, le micro-ciblage électoral reste un 

objet encore largement méconnu et mal connu. À partir d’une revue de littérature critique, 

nous montrons que les dimensions techniques de la technologie politique sont fortement 

minorées dans les recherches de science politique relatives aux campagnes électorales qui 

se révèlent très hétérogènes et comportent des manques importants. Ceux-ci empêchent 

d’approfondir la connaissance du micro-ciblage, en particulier sur ses conséquences élec-

torales. Nous identifions quatre enjeux pour appréhender les enjeux des innovations tech-

nologiques dans les campagnes électorales et, plus largement, la technologie politique. 

Mots clés : Élection, big data, ciblage, technologie politique, porte-à-porte, campagne 

électorale. 

[Abstract] Data are crucial to elections 2.0. They make electoral victories possible and 

benefit from a large media coverage. This is especially true of electoral targeting, a new 

technique whereby potential voters are geographically micro-targeted. It showcases the 

key characteristics of the technological turn taken by electoral campaigns: the use of big 

data and algorithms. However, electoral targeting remains a poorly known and scarcely 

documented. The technical dimensions of such political technology tend to be neglected 

which makes it difficult to reach an in-depth understanding of this phenomenon. In this 

paper, we identify and discuss four central issues in order to better understand the stakes 

of technological innovation in electoral campaigns, and, more broadly, of political tech-

nology. 

Keywords: elections, micro-targeting, political technology, canvassing, digital campaign-

ing. 

                                                           
1 Université Paris II Panthéon-Assas, CECP, France ; Institut national de recherche en informa-

tique et en automatique de Paris, Willow, France. 
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Introduction 

                                                           
2 France inter, 14 avril 2017, « Les technologies BigData au service de la campagne électorale » ; 

LesEchos.fr, 19 avril 2017, « Comment le Big Data s’est invité dans la campagne présidentielle ». 
3 Libération, 19 avril 2016, « NationBuilder : aide-toi, le logiciel t’élira ». 
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4 L’Express, 10 mai 2016, « Les stratèges de la grande marche d’Emmanuel Macron » ; Les Échos, 

27 mai 2016, « Cette start-up sur laquelle Emmanuel Macron s’appuie pour sa grande marche ». 
5 Le Monde, 7 avril 2017, « Trois hommes + un logiciel = l’Élysée ? » ; Capital, 25 avril 2017, 

« LMP, la start-up qui a aidé Macron à gagner » ; RTS, 30 avril 2017, « Le “big data” ou la recette 

secrète du succès d’Emmanuel Macron ? ». 
6 The Guardian, 4 mars 2017, « Using your personal data is now second nature for politicians ». 
7 En ce sens que la Donald Trump a choisi son chef des données en vue de sa candidature à 

l’élection présidentielle de 2020 dès février 2018. Wall Street Journal, 27 février 2018, « Trump 

Picks ‘Data-Driven’ Digital Expert to Run 2020 Re-Election Campaign ». 
8 CNN, 8 novembre 2012, « How Obama's data crunchers helped him win », URL : 

https://edition.cnn.com/2012/11/07/tech/web/obama-campaign-tech-team/index.html, consul-

té le 5 août 2020. 

https://edition.cnn.com/2012/11/07/tech/web/obama-campaign-tech-team/index.html
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9 CNN, 2 juin 2017. 

URL : http://edition.cnn.com/2017/06/02/politics/hillary-clinton-dnc-datapushback, consulté le 

5 août 2020. 
10 Full transcript Hillary Clinton at Code 2017, URL : 

www.recode.net/2017/5/31/15722218/hillary-clintoncode- 

conference-transcript-donald-trump-2016-russia-walt-mossberg-kara-swisher, consulté le 

5 août 2020. 
11 Tweet du data director du DNC, Andrew Therriault, le 1er juin 2017. 
12 Tweet de David Radloff, co-founder of the Democratic data and analytics firm Clarity Campaign 

Labs, le 1er juin 2017. 

http://edition.cnn.com/2017/06/02/politics/hillary-clinton-dnc-datapushback
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13 Pour certaines références françaises, le corpus étudié comporte quelques publications en so-

ciologie ou en ethnologie dans la mesure où elles étaient publiées dans des revues de science 

politique et/ou étaient mobilisées par des politistes. 
14 Cet article s’inscrit dans un projet de recherche entamé en 2017 et qui a déjà donné lieu à plu-

sieurs interventions dans des colloques et des publications (Ehrhard, Bambade, Colin, 2019a ; 

2019b). La base bibliographique a été constituée par une veille constante sur le microciblage 

électoral lors des phases successives de recherche. 
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1. La difficile définition de l’electoral targeting 

                                                           
15 Customer Relationship Management qui est un de logiciel de « relations clients ». Dans le do-

maine politique, il s’agit d’un logiciel qui permet de gérer les membres de ses bases de données 

(militant, potentiels électeurs, etc.). 
16 Dans les discours marketing des professionnels de ces activités, ou dans certaines recherches 

universitaires dont le contenu ne permet pas de dépasser les lieux communs sur ces objets. 
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17 Voir en ce sens le tableau « Typologie des acteurs des élections 2.0 en France » dans Ehrhard, 

Bambade, Colin (2019 : 110). 
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2. Le micro-ciblage électoral, un objet largement évoqué mais 
peu et mal connu 

2.1. Electoral targeting et digital campaigning : une illustration de la 
numérisation des activités politiques dans le cadre des 
campagnes électorales 



L a  te c hn o lo g i e  da n s  l e s  c am p a gn e s  é l e c t o ra l e s …  

 

9 



T HO MA S  E HR HA R D  E T  A NT O INE  B A MB A DE  

ÉMULATIONS ,  VAR IA ,  EN L IG NE ,  2020  

10  

2.2. Electoral targeting et canvassing : les techniques de mobilisation 
de porte-à-porte plutôt que la technique du micro-ciblage 

                                                           
18 Les articles sur le canvassing et ses effets sur la mobilisation et la communication se retrou-

vent même depuis les années 1970. Voir par exemple celui de Patrick Devlin (1973). 
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2.3. Electoral targeting : une littérature propre très réduite mais en 
essor 

                                                           
19 Les professionnels utilisent un double niveau de discours à la fois celui de professionnel de 

l’activité et celui académique, Vincent Pons étant chercheur à la Harvard Business School. Les 

publications académiques servent alors à renforcer les publications professionnelles, et sont 

conjointement mises en avant dans la communication de leur entreprise. 
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2.4. La connaissance limitée de l’electoral targeting 

3. Les enjeux principaux pour l’étude du tournant 
technologique : dépasser le sens commun, déconstruire les 
mythes 
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3.1. Accroître la connaissance sur les acteurs de la technologie 
politique 

3.2. Se recentrer sur les enjeux essentiels de la technologie politique 

                                                           
20 Le règlement européen sur la protection des données personnelles est applicable depuis 

mai 2018. 
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3.3. Développer des recherches pluridisciplinaires pour mieux 
appréhender la technologie politique 
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3.4. Que dit la technologie politique de la transformation du 
politique ? 

                                                           
21 Définition du Centre National de Ressources Textuelles et Lexicales. URL : 

https://www.cnrtl.fr/definition/scientisme, consulté le 5 août 2020. 

https://www.cnrtl.fr/definition/scientisme
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Conclusion 

                                                           
22 Evgeny Morozov, The New York Times, 2 mars 2013,  « The Perils of Perfection ». 



T HO MA S  E HR HA R D  E T  A NT O INE  B A MB A DE  

ÉMULATIONS ,  VAR IA ,  EN L IG NE ,  2020  

18  

                                                           
23 Selon le mouvement suivant : plus ces objets deviennent mathématiquement complexes, plus 

ils tendent à s’éloigner de la science politique. 
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